Salgs- og leveringsbetingelser

Generelt

For alle salgsaftaler gelder nedenstaende betingelser,
for sa vidt der ikke er ufravigelige lovbestemmelser.
Kgbers egne indkgbsbetingelser forpligter ikke Joca
a/s, medmindre andet er aftalt og skriftligt bekraeftet
af Joca a/s.

Tilbud

Tilbud er bindende i 2 maneder fra tilbuddets dato at
regne, medmindre andet udtrykkeligt fremgar af
tilbuddet.

Priser

Der tages forbehold for prisstigninger pa ravarer,
transport, endringer i valutakurser eller indfgrelse af
offentlige afgifter af enhver art, der matte ligge
udenfor Joca a/s’ indflydelse, og som indtraeffer efter
afsendelse af ordrebekrzeftelsen.

Joca a/s er séledes berettiget til pa leveringsdagen at
&ndre priserne i overensstemmelse med a&ndringer i
indkgbspriser, transportomkostninger, valutakurser,
offentlige afgifter af enhver art og andre forhold, som
ligger uden for Joca a/s’ kontrol og indflydelse.

Ejendomsret

Joca a/s forbeholder sig ejendomsretten til det
leverede, indtil fuld betaling er praesteret. Joca a/s er i
tilfeelde af kgbers betalingsmora berettiget til uden
forudgdende varsel at afhente det leverede, og kgber
er forpligtet til at foretage udlevering. Ved
tilbagetagelse i henhold til ejendomsforbeholdet skal
kober erstatte Joca a/s ethvert tab og samtlige
omkostninger, herunder advokatomkostninger, som
Joca a/s matte blive pafgrt. Kgber er uberettiget til at
foretage videresalg, pantsaetning, udlan, udlejning
eller lignende af det leverede eller lade det leverede
indfgje i fast ejendom pa en sadan made, at
ejendomsforbeholdet ikke kan opretholdes, indtil fuld
betaling er sket. Foretages der retsforfglgning imod
det leverede fra tredjemand, herunder udlaeg, er
keober forpligtet til straks at give Joca a/s meddelelse
herom.

Betalingsbetingelse

Sidste rettidige betalingsdag fremgar af faktura-
teksten. Erleegges betaling ikke rettidigt, beregnes en
rente pa 2 % pr. pabegyndt maned, regnet fra den
angivne forfaldsdag. | tilknytning hertil kan Joca a/s
kraeve godtggrelse for rykkergebyr, inkassogebyr og
andre udgifter knyttet til inddrivelsen af betalingen.

Kgbers pligt til at betale rettidigt bestar, selv om kgber
reklamerer over fejl og mangler, alternativt skal kgber
deponere kgbesummen i tilfaelde af, at der paberabes
fejl eller mangler. Kgber er under alle omstaendig-
heder forpligtet til at betale rettidigt for den del af
leverancen, som ikke er behaftet med fejl eller
mangler. Kgber er ikke berettiget til at modregne.

Hvis kgber ikke foretager rettidig betaling, eller hvis
Joca a/s modtager utilstraekkelige og/eller efter Joca
a/s’ opfattelse negative kreditoplysninger om kgber,
er Joca a/s berettiget til at standse yderligere
leveringer, indtil der foreligger forudbetaling eller
passende sikkerhedsstillelse. Praesteres forudbetalin-
gen eller sikkerhedsstillelsen ikke inden den af Joca a/s
fastsatte frist, er Joca a/s berettiget til enten at have
leveranceaftalen eller fastholde denne i hvilket
tilfeelde Joca a/s kan kraeve sine tab og omkostninger,
herunder advokatomkostninger, daekket af kpber.

Levering, mangler og reklamation

Leveringssted
Safremt andet ikke udtrykkeligt er skriftligt aftalt, sker

levering ab lager.

Kgbers undersggelsespligt og reklamationspligt

Det pahviler kgber grundigt at undersgge varen straks
ved modtagelsen. Hvis kgber konstaterer eller burde
konstatere, at det leverede lider af mangler, skal kgber
skriftligt ggre manglen geeldende, og den konstaterede
mangel skal noteres pa medfglgende fragtbrev. Senest
8 dage efter leveringen, og f@r varen tages i brug, skal
reklamationen vaere fremsat skriftligt over for Joca

a/s. Ved pasatning af hjul anses varen for taget i brug.
Reklamerer kgber ikke rettidigt, bortfalder kgbers ret
til at ggre manglen geldende. Har kgber ikke inden 12
maneder efter det leveredes overgivelse til kgber
meddelt Joca a/s, at kgber vil paberabe sig mangler,
kan kgber ikke senere ggre dem geeldende,
medmindre Joca a/s skriftligt har pataget sig at indesta
for genstanden i laengere tid eller har handlet
svigagtigt.

Omlevering og afhjzelpning

Ved berettiget og rettidig reklamation patager Joca a/s
sig inden rimelig tid efter modtagelse af reklamationen
- efter egen bedgmmelse og valg - at ombytte eller
reparere den vare, som kgber godtggr, er mangelfuld.
Hvis Joca a/s foretager rettidig omlevering eller
afhjeelpning, er kaber uberettiget til at haeve aftalen




eller kraeve erstatning eller anden kompensation som
fplge af manglen (forsinkelse anses ikke at foreligge
under disse omstaendigheder).

| forbindelse med omlevering eller afhjaelpning skal
kgber loyalt medvirke til, at sddanne foranstaltninger
kan gennemfgres.

Hvis omlevering eller afhjeelpning ikke sker rettidigt,
kan kgber haeve aftalen eller kreeve kgbesummen
forholdsmaessigt nedsat, idet kgbers misligholdelses-
befgjelser da er begraenset hertil. Hvis der foretages
omlevering eller afhjeelpning, kan eventuelle
reklamationer ikke ggres geeldende leengere end den
oprindelig aftalte reklamationsperiode.

Forsinkelse

Foreligger der forsinkelse fra Joca a/s’ side med
hensyn til levering af det solgte, og gnsker kgber at
gore misligholdelsesbefgjelser gaeldende, skal kgber,
inden 2 hverdage efter at forsinkelsen er indtradt, give
Joca a/s et rimeligt varsel til at foretage levering.
Udlgber dette rimelige varsel, uden at levering er
foretaget, er kgber berettiget til at haeve aftalen, dog
med den begransning der fglger af naerveerende salgs-
og leveringsbetingelser. Hvis kgber ikke inden de
nzvnte 2 hverdage efter forsinkelsens indtraden
giver Joca a/s et rimeligt varsel til levering, anses
forsinkelse ikke at foreligge, idet Joca a/s da skal
foretage levering snarest muligt. Forsinket levering
berettiger uanset arsag ikke kgber til erstatning for
hverken direkte eller indirekte tab.

Kgbers begraeensede haeveadgang

Kgbers haeveadgang er i alle tilfaelde begraenset, idet
kgber som udgangspunkt alene kan haeve leverance-
aftalen for den del af den samlede leverance, der
matte veere forsinket, herunder ved force majeure,
eller lider af mangler, medmindre forsinkelsen eller
manglen ma anses at vaere afggrende eller af
vaesentlig betydning for kgber, og dette er begrundet i
sammenhangen mellem leverancerne.

Returnering af vare

Varer kan kun returneres til Joca a/s efter forudgaen-
de skriftlig aftale, og kun hvis varen er i samme stand
som ved modtagelsen. Ved aftalt returnering
tilbagesendes varen franko og med angivelse af Joca
a/s’ ordrenummer. Al returnering sker for kgbers
regning og risiko. Der beregnes over for kgber et
returgebyr svarende til de omkostninger, som Joca a/s
har ved returneringen.

Produktansvar

Med hensyn til produktansvar geelder den nedenfor
anfgrte ansvarsbegraensning, medmindre andet fglger
af ufravigelig dansk lovgivning.

Joca a/s er kun ansvarlig for personskade forvoldt af
de leverede produkter, hvis det dokumenteres, at
skaden skyldes fejl eller forssmmelser begaet af Joca
a/s eller andre, som Joca a/s har ansvaret for. Joca a/s
er ikke ansvarlig for skade pa fast ejendom eller
Igsgre. Joca a/s er ligeledes ikke ansvarlig for driftstab,
avancetab, tabt arbejdsfortjeneste eller andre
indirekte tab.

| den udstraekning Joca a/s matte blive palagt
produktansvar overfor tredjemand, er kgberen forplig-
tet til at holde Joca a/s skadeslgs i samme omfang,
som Joca a/s’ ansvar er begraenset efter naervaerende
bestemmelser vedrgrende produktansvar.

Hvis tredjemand fremsaetter krav mod en af parterne
om erstatningsansvar i henhold til dette punkt, skal
denne part straks underrette den anden herom.

Evt. erstatning kan aldrig overstige det til enhver tid
geeldende maksimumbelgb i den af Joca a/s tegnede
produktansvarsforsikring

Force majeure

Joca a/s er ikke ansvarlig overfor kgber, hvis arsagen til
den manglende opfyldelse er omstaendigheder, som
Joca a/s ikke har fuld radighed over, herunder nar
felgende omstaendigheder indtraeder efter accept af
ordren og hindrer eller udsaetter opfyldelsen af
ordren: Nedbrud af stgbeforme, strejker og lockouts,
vareknaphed, mangler eller forsinkelse ved leverancer
fra underleverandgrer, brand, vejrlig, manglende
transportmuligheder, import- og eksportrestriktioner,
dgdsfald, sygdom eller fratraeden af ngglepersoner, it-
nedbrud eller andre omstaendigheder, krig og
mobilisering, oprgr og uroligheder, terroraktioner
samt naturkatastrofer, idet sadanne forhold betragtes
som force majeure. | sadanne tilfselde er Joca a/s
berettiget til at udskyde levering, indtil opfyldelses-
hindringen er ophgrt, eller alternativt ansvarsfrit
annullere aftalen helt eller delvist.

Tvister
Enhver tvist mellem parterne afggres ved de ordinzere
domstole i Danmark og ved anvendelse af dansk ret.



